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1. Регистрация заказов
1.1. Поиск пациентов в Базе данных
Первым действием при регистрации заказов является поиск пациента в Базе данных. Поиск пациента 

может быть осуществлён по любому из полей, либо по их сочетанию. На примере поиск осуществляется по 
сочетанию фамилии и первых букв имени и отчества.

Для ввода фамилии нужно перейти в поле «Фамилия» с помощью клавиши           и ввести фамилию 
полностью или первые несколько букв с клавиатуры, для ввода имени нужно перейти в поле «Имя» с по-
мощью клавиши          и ввести имя полностью или первые несколько букв с клавиатуры. 

Для поиска пациента по введенным данным используется клавиша             (кнопка «Найти»).

Если поиск дал несколько результатов, нужно выбрать подходящего пациента с помощью клавиш              
Для очистки введенных данных используется клавиша              (кнопка «Очистить»).

Краткое руководство для работы регистратора в ЛИС:

1. Ввод данных, поиск пациента 

2. Если не нашли создание нового 

3. Добавление нового заказа на исследование

Enter

Enter

F3

F4

↑ ↓

Tab

Tab

Esc
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1.2. Оформление карточки пациента
Карта пациента разделена на два блока  

«Личные данные» и «Шифры/полисы».

В блоке «Личные данные» карточки пациента 
необходимо обязательно заполнить ФИО, дату 
рождения и пол. Остальные поля блока «Личные 
данные» заполняются согласно имеющейся ин-
формации о пациенте.

В блоке «Шифры/полисы» заполняется инфор-
мация об источниках финансирования. Заполняет-
ся согласно имеющимся данным о полисах (ОМС, 
ДМС и т.д.) пациента.

Шифр - это принятое в ИС условное обозначе-
ние договора между плательщиком и клиникой. 
Шифр представляет собой цифровой код форма-
та ХХ.ХХХ.ХХХ соответствует типу плательщика и 
указывает на источник финансирования. 

Шифры настраиваются инженерами в момент установки и отладки ЛИС в лаборатории. Дальнейшие 
изменения вносятся инженерами при обращении в техническую поддержку.

Наиболее распространенные источники финансирования обслуживаемых  
пациентов:

• Бюджет
• Обязательное медицинское страхование (ОМС).
• Оплата лечения самим пациентом за наличный расчет.
• Прямые договора с предприятиями.
• Добровольное медицинское страхование (ДМС). Гарантийные письма. 

После ввода данных нажимается клавиша                         (кнопка «Дальше») и                         (кнопка  
«Готово»). При сохранении карточки пациента курсор автоматически встает на добавленную запись.

Page downPage down
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1.3. Оформление заказа

Для перехода к созда-
нию заказа на выбранно-
го пациента необходимо 
нажать

Карточка заказа  
разделена на 3 блока: 

1. Основная 
информация о заказе

2. Информация о 
материале

3. Информация об 
услугах

F4

1

1

2

2

3

В блоке основной информации о заказе        вводятся данные о заказчике исследований, номере и дате 
направления, цели исследования, так же можно указать состояние пациента, информацию о беременно-
сти и диагнозы (перемещение в области информации о направлении возможно используя клавиши           ). 
В поля, заголовки которых написаны синим шрифтом – внести информацию возможно только из справоч-
ников, для открытия справочника используется клавиша         или двойной клик мышкой. 

Далее заполняется информация о биоматериале        :

«Добавить материал»               , для выбора материала из справочника – внести первые буквы названия 
и нажать клавишу               (справочник будет отфильтрован по совпадению введенных букв), ввести (от-
сканировать) IDs (штрих-код). Дата взятия и время взятия добавляются автоматически (время ввода IDs).

↑ ↓

Enter

Enter
Insert
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Краткое руководство оформления заказа:
1.           Добавить заказ 

2. Ввести нужную информацию в 1 блоке.

3.                Добавить материал 

4.           Выбрать материал из справочника, Ввести IDs 

5.           Выбрать необходимые услуги 

6.           Сохранить заказ

При необходимости заполнить поля «Место взятия» и «Собрал» (оба параметра выбираются из спра-
вочника). В одном заказе может быть информация о нескольких биоматериалах.

После выбора типа биоматериала в блоке информации об услугах будут отображаться только те услуги, 
которые могут выполняться из данного типа материала.

Далее, в блоке информации об услугах        добавляются необходимые услуги (перейти в область выбо-
ра услуг клавиша          , выбирать услуги можно клавишей                  , перемещать курсор по списку клави-
шами           ).

Далее нажимаем кнопку «Сохранить»         .

Также работает быстрый поиск услуг. Для этого нужно активировать окно выбора услуг         , и начать 
набирать название услуги. Список автоматически сократится до тех услуг, которые включают в себя вве-
дённые символы.  
Далее выбираем нужную услугу                  и нажимаем               для восстановления полного списка услуг.

F6

F6

F6

F2

F4

F2

Пробел

Пробел

Пробел

3

↑ ↓

↑ ↓

Enter

Enter

Insert



7

З
А

К
А

З
Ы

РА
Б

О
Ч

И
Е

  
Л

И
С

Т
Ы

В
В

О
Д

  
Р

Е
З

УЛ
ЬТ

А
ТО

В
Т

Р
Е

К
Е

Р
П

Е
Ч

А
Т

Ь
  

Р
Е

З
УЛ

ЬТ
А

ТО
В

П
Е

Ч
А

Т
Ь

  
Ж

У
Р

Н
А

Л
О

В
В

Н
Е

С
Е

Н
И

Е
/ 

И
З

М
Е

Н
Е

Н
И

Е
 

Н
О

Р
М

Чекбокс «по пациентам» разделяет окно на 2 блока. В верхнем отображается список пациентов, по 
которым есть заказы, в нижнем – заказы по выбранному пациенту. Чекбокс (галочка) – элемент графиче-
ского пользовательского интерфейса, позволяющий пользователю управлять параметром с двумя состо-
яниями  включено и  отключено.

Даты – устанавливает диапазон дат для поиска заказов.

Поиск – поле для поиска заказа пациента по фамилии (необходимо внести фамилию полностью или 
сочетание букв и нажать             ).

             Если при поиске по фамилии в списке будет несколько совпадений, перемещаться между ними 
можно, используя данные стрелки.

Enter

2. Заказы
Раздел «Заказы» предназначен для поиска заказов, у которых для материала не присвоен IDs, а также 

для просмотра всех заказов за определенный период. Перейти в данный раздел можно нажатием кнопки 
«Заказы» на главной инструментальной панели.

Данный радел имеет два режима отображения:  
«Список заказов» и «Поиск заказов».

Список заказов

1

2

3
4

1

2

3

4 ↑ ↓
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1

В блоке «заказы» отображаются материалы в статусах N ,I ,S ,A ,R.

В ЛИС используются следующие обозначения для статуса материала: 
N –Заказ оформлен некорректно (не введен IDs).
I – Заказ оформлен, задание на анализаторы не отправлено 
S – Заказ оформлен, задание выслано на анализаторы.
A – Результаты получены полностью или частично. Материал не утвержден. 
R – Все результаты получены и утверждены. Материал готов к выдаче.
F – Материал выдан и перемещен в архив.
X – Заказ аннулирован

Для присвоения материалу IDs необходимо:
1. Найти пациента в списке пациентов раздела «Пациенты» (верхний блок)
2. В списке блока «заказы» найти нужный материал и открыть его на редактирование (щелкнуть два 

раза мышкой)
3. Поставить курсор в поле IDs и отсканировать/ввести штрих-код.

Поиск заказов
Данный раздел разделен на 2 блока – «Материалы» (верхняя часть) и «Услуги» (нижняя часть). В блоке 

«Материалы» осуществляется поиск материала по номеру заказа/номеру карты пациента в БД ЛИС/но-
меру направления. В блоке «Услуги» отображаются заказанные исследования на данный материал.

№ заказа, № карты, № направления – выбирается по какому полю будет осуществляться поиск. Для 
поиска необходимо ввести/отсканировать IDs и нажать

1
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3. Рабочие листы
Раздел «Рабочие листы» предназначен для просмотра и печати списка текущих исследований.

Для вызова раздела нажмите кнопку «Рабочие листы» на главной инструментальной панели. Раздел 
имеет три вкладки, расположенные в верхней части окна. На всех вкладках в разном виде представлен 
одна и та же информация – а именно список работ за текущий день.

Во всех вкладках используется одинаковый набор фильтров:

Отдел – выбор отдела лаборатории

Рабочее место – выбор рабочего места лаборатории

Дата - регистрации заказа/взятия материала/доставки материала в лабораторию.

Поля для установки периода дат.

Чекбокс Отправленные на р.м. – отображает материалы, задание по которым отправлено на рабочие 
места.

Чекбокс Выполненные – отображает выполненные исследования.

Чекбокс напечатанные – отображает напечатанные исследования.

На вкладке «Таблица» все выполняемые на текущий день исследования перечислены в колонках. На-
личие заказа на исследования для материала (с конкретным IDs) маркируется кружочком. Такой список 
удобен для просмотра, т.к. на экране одновременно отображаются все работы и все материалы.

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

6 7

7

6
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На вкладке «По работам» все текущие исследования показаны в строках. Для каждой работы приведен 
список IDs и их количество.

В списке имеется возможность выбора отдельных исследований для печати.

Для маркировки исследований, предназначенных к печати, установите фокус в первую ячейку списка, 
в строке выбранного исследования и щелкните левой клавишей мыши. Для отмены маркировки еще раз 
щелкните мышью в первой ячейке.

Исследование, отмеченное к печати, маркируется значком с принтером и голубым цветом строки.

Обратите внимание. Кнопка «Печать» становится активна только после того, как отмечена к печати хотя 
бы одно исследование в списке.
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На вкладке «По материалам» для каждого IDs показан список исследований. Данную таблицу можно 
вывести на печать. Распечатку можно использовать на рабочих местах, не оборудованных компьютером - 
для вписывания результатов ручных методик и дальнейшего ввода данных в систему.
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4. Ввод результатов «ручных» методик
Для ввода результатов «ручных» методик используется раздел «Результаты» на главной инструмен-

тальной панели.

4.1. Ввод результатов в режиме «По материалам» (используется, если надо 
ввести много результатов на один заказ)

Мышкой выбирается режим «По материалам».  Устанавливаются необходимые фильтры:

«Дата» - регистрации заказа/взятия материала/доставки материала в лабораторию 

Поля для установки периода дат.

Рабочее место – для отображения заказов, диспетчеризированных на определенное рабочее место.

Тип биоматериала – для отображения заказов только с определенным типом биоматериала.

IDs – поле для поиска определенного IDs в списке заказов.

Чекбокс выполненные – используется для отображения материалов, по котором внесены результаты и 
стоит флаг о выполненности.

1

2

3

4

5

6

1
2 3 4 5 6 7

8
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Чекбокс возможные – позволяет при выбранном рабочем месте показать материалы, которые при 
определенных условиях выполняются на других рабочих местах (диспетчеризированны на другие рабо-
чие места).

Галочка «вносить проверенными» позволяет внести результаты уже утвержденными.

Указать диапазон дат и нажать                    , будут показаны все материалы, находящиеся в работе за 
определенный период. 

Если нужно выбрать определенный материал, мышкой ставится курсор в поле ввода IDs и IDs матери-
ала считывается сканером штрих-кода или вводится с клавиатуры, нажимается кнопка       . Для отобра-
жения новых (зарегистрированных после открытия вкладки) заказов необходимо обновлять страницу, 
нажимая кнопку 

7

8

Для подтверждения ввода используется клавиша              Для удаления неправильно введенных резуль-
татов используется клавиша                . Для перемещения по списку результатов используются  
клавиши

Для ввода качественных результатов можно  
использовать шаблоны ответов. 

Для просмотра вариантов шаблонов ответа не-
обходимо нажать на знак       (клавиша              ). 
Выбрать результат можно соответствующими кла-
вишами с цифрами 0-1-2 (открывать на просмотр 
каждый раз не обязательно)

↑ ↓

Enter

Enter

Delete
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1
2 3 4 5 6

7 8 9 10

Поле для поиска исследования по названию

Стрелки для перехода между исследованиями, подходящими под условия поиска

Дата - регистрации заказа/взятия материала/доставки материала в лабораторию.

Поля для установки периода дат.

Чекбокс выполненные – используется для отображения материалов, по котором внесены результаты и 
стоит отметка о выполненности.

Чекбокс необязательные – используется для отображения материалов, у которых данное исследова-
ние является необязательным (подсвечены голубым).

Чекбокс вносить проверенным – результаты будут вноситься проверенными

1

2

3

4

5

7

6

4.2. Ввод результатов в режиме  
«По измерениям» (используется, если надо ввести массово значения на несколько 
заказов)

Мышкой выбирается режим «По измерениям».   
В списке в левой части окна мышкой выделяется нужное исследование и устанавливаются фильтры:
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Исполнитель - позволяет выбрать из списка пользователей сотрудника, который будет стоять в графе 
«Исполнитель» у данного результата (по умолчанию стоит пользователь, под чьей учетной записью вы-
полнен вход).

Диапазон IDs – позволяет выбрать диапазон IDs (как показано на примере), для которых нужно внести 
одинаковое значение результата. Кнопка «Откатить» – позволяет отменить последнее внесенное действие.

8

9

Сканировать IDs – позволяет для отсканированных IDS вводить определенное значение (отличие от 
п.9 в том, что IDs идут не по порядку)
10
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4.3. Ввод результатов в режиме «По рабочим местам» (используется, если надо 
ввести 1-2-3 и более результата на несколько заказов)

Мышкой выбирается режим «По рабочим местам».   
В списке в левой части окна мышкой выделяется нужное рабочее место. Фильтры работают аналогично 
режиму «по измерениям». 

Далее нужно перейти мышкой в поле «Значение» и ввести с клавиатуры результат. Для подтверждения 
ввода используется клавиша            .Enter
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5. «Трекер»

Раздел «Трекер» предназначен для просмотра и утверждения исследований за выбранный период, как 
правило, за текущий день. Перейти в данный раздел можно используя кнопку               на главной инстру-
ментальной панели. 

В разделе Трекер есть несколько вариантов фильтров (группы параметров настройки отбора материа-
лов): 

• Базовый фильтр – используется для поиска матери-
алов по стандартной информации (ФИО, № направле-
ния, данные о документах)

• Фильтр общий – используется для поиска материа-
лов по отделу и рабочим местам лаборатории.

• Фильтр по заказчикам – позволяет найти материалы 
по определенному заказчику.

• Фильтр по материалу – позволяет найти определен-
ный материал за определенный период по IDs.

• Фильтр по пациенту – используется для поиска всех 
заказов определенного пациента.

• Фильтр по результатам – используется для поиска 
материалов, у которых внесены результаты за опреде-
ленную дату.

• Фильтр по статусам – позволяет отобрать материалы 
с определенными статусами.

• Фильтр по услугам – используется для поиска мате-
риалов по определенной услуге.
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В ЛИС используются следующие обозначения для статуса материала: 
N –Заказ оформлен некорректно (неполностью).

I – Заказ оформлен, задание на анализаторы не отправлено (причины: либо анализатор работает без 
задания от ЛИС, либо сбой при отправке задания на анализатор).

S – Заказ оформлен, задание выслано на анализаторы.

A – Результаты получены полностью или частично. Материал не утвержден. 

R – Все результаты получены и утверждены. Материал готов к выдаче.

F – Материал выдан и перемещен в архив.

X – Заказ аннулирован 

Пример работы с основными фильтрами:
Фильтр по материалу

Перейти в раздел «Трекер». Слева выбрать фильтр по материалу, мышкой поставить курсор в поле 
ввода «IDs» и считать IDs направления считывателем штрих-кода или ввести IDs с клавиатуры. Для под-
тверждения ввода используется клавиша  Enter
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Фильтр по результатам

Перейти в раздел «Трекер». Слева выбрать фильтр по результатам, установить фильтры отдела и 
рабочего места (доступен выбор из справочника двойным щелчком мышки по строке) и нажать кнопку 
«Выбрать». Проверить значения для результатов, утвердить результаты.

Утверждение результатов.

Для утверждения полученных результатов используется кнопка                            , после этого, при усло-
вии, что у материала выполнены все исследования, он перейдет в статус R и будет готов к выдаче.

Так как выдать и распечатать возможно только утвержденный материал, в случаях, когда часть иссле-
дований, назначенных материалу, не может быть выполнена, а результаты нужно выдать используется 
кнопка                               .
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6. Печать результатов
Для печати готовых результатов нужно перейти в меню «Отчеты» – «Печать результатов».

В списке отображаются все результаты, которые находятся в статусе R

1 2
3 4 5 6

7

8

9

10

11
Рабочее окно раздела представляет собой список материалов, подходящих по условиям фильтров. В 

разделе имеется два набора фильтров:

Первый набор – расположен на инструментальной панели в верхней части окна и включает следующие 
поля и чекбоксы:

«Дата» - регистрации или результата.

Поля для установки периода дат.

Незавершенные – отображает материалы в статусе А (подсвечиваются желтым).

Чекбокс «CITO» - для отображения срочных заказов.

Показать «все для _» - позволяет отображать материалы, которые нужно напечатать/экспортировать/
выдать, но они еще не напечатаны/экспортированы/выданы.

Значок «Напечатан» - отображает материалы, которые еще не напечатаны     /напечатаны       / 
независимо

1
2
3
4
5

6
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Второй набор – открывается по кнопке              , расположенной в левом верх-
нем углу и представляет собой панель со следующими полями:

• IDS

• Фамилия пациента

• Отдел/Рабочее место – сортировка по рабочим местам

• Группа Заказчиков – сортировка по группе заказчиков

• Заказчик 

• Врач – направивший врач

• Тип материала

Значок «Экспортирован» - отображает материалы, которые еще не экспортирован     / 
экспортирован     /независимо 

Значок «Выдан» - отображает материалы, которые еще не выданы       / выданы       / независимо  

Учесть тип выдачи – чекбокс позволяет отбирать материал в зависимости от типа выдачи, установлен-
ного для определенного заказчика.

Кнопки печати, экспорта и выдачи материалов.

Набор фильтров, для сортировки материалов.

7

8
9

10
11

11

Применение фильтров позволяет вывести на экран ограниченный список ма-
териалов, необходимых для работы конкретному пользователю.

В разделе предусмотрены режимы печати, экспорта и выдачи выбранных ма-
териалов. Эти режимы вызываются по одноименным кнопкам, расположенным в 
правом верхнем углу инструментальной панели.

Для печати результатов нужно выделить мышкой одну или несколько строк 
(так, чтобы они подсветились синим цветом) и нажать кнопку «Печать».
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В данном разделе присутствует три режима: «Лабораторный журнал», «Журнал регистрации»,  
«Журнал заказов».

В режиме «Лабораторный журнал» отображаются выполненные заказы, в «Журнале регистрации» 
отображаются зарегистрированные в ЛИС материалы, в «Журнале заказов» отображаются все зареги-
стрированные заказы за определенную дату.

В данных журналах настраиваются одинаковые фильтры:

1 2 3

Дата - регистрации заказа/взятия материала/доставки материала в лабораторию/ 
получения результата.

Поля для установки периода дат.

Напечатанные – чекбокс позволяет отобразить материалы, которые уже были напечатаны в журналах.

1

2
3

Для печати журналов нужно перейти в меню «Отчеты» - «Печать журналов».

7. Печать журналов
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Режим «Лабораторный журнал» 
Мышкой нужно выделить «Все рабочие места» (если требуется распечатать отчет по всей Лаборатории) 

или нужный отдел (например, «Биохимия») и нажать «Печать».

Печатный вид лабораторного журнала
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Режим «Журнал регистрации»
Мышкой нужно выделить «Все рабочие места» (если требуется распечатать отчет по всей Лаборатории) 

или нужный отдел/рабочее место (например, «Биохимия») и нажать «Печать».

Журнал регистрации в печатном виде:
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Режим «Журнал заказов»
Мышкой нужно выделить «Все рабочие места» (если требуется распечатать отчет по всей Лаборато-

рии) или нужный отдел/рабочее место (например, «Биохимия») и нажать «Печать».

Журнал заказов в печатном виде:



26

1. Для изменения (внесения) норм для измерения необходимо 
1 Вариант. Перейти во вкладку «Работы», затем найти нужное исследование. В блоке «Значения», не-

обходимо найти нужное значение (если у результата их несколько), далее нажать            +                (левая 
кнопка мышки) в столбце со знаком       в строке нужного значения.

8. Введение норм для исследования

Ctrl Ввод
<>

Ctrl Ввод+ левая кнопка мышки

2 Вариант.  Перейти в Справочники – Нормы. 

2. Откроется вкладка «Нормы».

1

6

2 3 4 5
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Данная вкладка разделена на 2 блока: 

Левый блок: 

Набор правил – список всех уже занесенных в БД правил для внесения норм. Набор правил может 
быть использован для нескольких исследований, поэтому если подходящего набора правил нет, необхо-
димо создать новый (подробнее ниже).

Правый блок:

Референтные группы – правила, которые определяют условия использвания норм для исследования 
(возрастные границы, состояние здоровья, триместры беременности).

Нормы по измерениям – вкладка для выбора исследования, ввода границ норм.  

Измерения – список исследований, в которых используется выбранный набор правил.

Нормы по референтной группе – список исследований, по которым внесенны границы норм для каж-
дого правила (референтной группы) из выбранного набора правил.

Добавление нового набора правил.

В левом блоке нажать кнопку  .      В окне «Добавление набора правил»:

Чек-бокс «Активный» - установлен по умолчанию.

Код - по умолчанию проставляется на один больше, чем в последнем созданном наборе правил. 

Название – вписывается произвольное (желательно соответствующее набору) название.

После сохранения набора правил, он будет выбран для дальнейшей работы.

3
4

5

1

2

6

7

7

8

8

9

9
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Набор правил – набор правил, в который по умол-
чанию добавляется референтная группа.

Название – произвольное, соответствующее груп-
пе, название.

Порядковый номер  - по умолчанию на 10 больше 
чем последний.

Возраст - указываются нижняя и верхняя границы 
возрастного диапазона. Условие для нижней грани-
цы задается значком >, >= или =. Условие для верхней 
границы – значком <, =< или =. Количество дней, не-
дель, месяцев или лет задается целым числом.

Обратите внимание. При создании возрастного 
диапазона вводятся именно полные дни / месяцы / 
годы. Возраст пациента также рассчитывается как 
количество полных дней / месяцев / лет. Например, 
если ребенку 2 месяца и 27 дней – он попадет в ин-
тервал «от 2-х до 3-х месяцев», но не в интервал «от 
3-х месяцев».

Пол – Выбор мужской/женский

Состояния - указываются триместры/недели бере-
менности, фазы цикла (данный раздел используется 
только если в карточках заказа заполняется данная 
информация). Для добавления нажать клавишу 
в поле «Состояния» и выбрать нужное значение.

Во вкладке «Референтные группы» (правый блок) нажать кнопку  . 

В окне «Добавление референтной группы»:

3

3

4

4

5

5

1
1

2
2

6

6



29 В
Н

Е
С

Е
Н

И
Е

/ 
И

З
М

Е
Н

Е
Н

И
Е

 
Н

О
Р

М

Добавление/изменение границ норм
При переходе в раздел Нормы через «Справочники» (2 Вариант),  во вкладке «Нормы по измерениям» 

правого блока необходимо выбрать Работу – Результат – Значение, для которого будут вноситься грани-
цы норм.

В колонки нормальный по каждой референтной группе вносятся значения (патологический и критиче-
ский уровень расчитываются автоматически).

Количественный результат:

После создания всех референтных групп перейти во вкладку «Нормы по измерениям». 

В столбце описание возможно изменение отображения границ норм на бланке. 

В столбце примечание возможно внесение дополнительной информации (печатается на бланках).
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Качественный результат:

Для качественного результата нормы проставляются при условии наличия у значения  
кодового набора.

Кодовый набор – набор результатов, которые могут быть по данному исследованию. 

После создания всех референтных групп, перейти во вкладку «Нормы по измерениям».

 Для каждого значения из кодового набора проставляется Нормальный, Патологический, Критиче-
ский. Доступен ввод с клавиатуры буквами «Н»/ «П»/ «К» соответственно, либо выбор мышкой (двойной 
клик). Описание по умолчанию соответствует первому выбранному кодовому набору с уровнем Нормаль-
ный, доступно для редактирвоания

ВАЖНО! Набор правил, который ис-
пользуется для данного исследования 
подсвечивается оранжевым. Если по-
сле внесения норм, набор правил не 
подсвечивается, необходимо выбрать 
нужный набор правил и нажать кнопку 
в верхней части левого блока.





Техническая поддержка:
support@bregis.ru
+7 (495) 369-00-44
bregis.ru


